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关于本指南

本用户指南使用下列符号表示有用信息和重要信息：

此符号为注意事项。注意事项通常提供额外的信息，例如您选择执行或不执行某项操作时会出

现什么结果。注意事项也提供仅适用于某些状况的信息。

此符号为提示。提示告诉您执行特定步骤或程序的替代方法，或让您了解可能对您有所帮助的

选项。

此符号表示重要信息，您必须依此执行才能完成特定任务或让某项功能正常运作。

此符号提供安全预防措施信息。您需要特别注意这些信息，以免发生任何潜在的问题。
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打开包装

关于 Vive

Vive™ 不仅可以让您处于具有房间尺度的虚拟现实画面中，还可以让您自由移动。Vive 可以追踪

您的实际位置，让您身临其境地在幻想世界中探索并进行互动。

关于 Vive PRE

Vive PRE 包含您开始创造互动虚拟现实体验所需要的头戴式设备、控制器和基站。

请勿拆解任何硬件，因为这可能伤害您或者损坏产品。

包装盒内容

Vive PRE 含有下列物品：

主设备 配件

Vive 头戴式设备 § 三合一连接线（已附）

§ 音频线（已附）

§ USB 短数据线（可连接第三方设备）

§ 清洁布

串流盒 § 电源线

§ HDMI 连接线

§ USB 数据线

Vive 控制器 (2) § 电源适配器 (2)

§ Micro-USB 数据线 (2)

基站 (2) § 电源适配器 (2)

§ 安装工具 (2)

§ 同步数据线（可选）。若要了解是否需要，请参见第 26 页的是否需要使用

同步数据线？
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Vive 头戴式设备

头戴式设备是您进入虚拟现实环境的窗口。

头戴式设备具有可被基站追踪的感应器。

头戴式设备上的感应器非常灵敏。请勿遮盖或刮擦感应器镜头，包括距离感应器。

1 相机镜头

2 追踪感应器

3 头戴式设备按钮

4 状态指示灯

5 镜头距离旋钮

1 滑带

2 音频线

3 头戴式设备三合一连接线
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4 IPD（瞳孔间距）旋钮

5 面部衬垫

6 镜头

7 距离感应器

1 麦克风

2 鼻部衬垫

3 镜头距离旋钮

佩戴头戴式设备

1. 将头戴式设备向下戴到眼睛的位置。

2. 将滑带绕到头部后方并调整，以便头戴式设备贴合且舒适地固定于头部。

3. 确保线缆穿过头戴式设备背面的护套，并且径直指向您的背部。
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调整头戴式设备上的镜头距离

如果您佩戴尺寸较大的验光眼镜或者睫毛较长，可能需要增加镜头与您面部的距离。请只在需要

时增加此距离，因为镜头距离眼睛越近，您在佩戴头戴式设备时的视野越好。

1. 向外拉动每个镜头距离旋钮以将其解锁。

2. 旋转镜头距离旋钮以使镜头靠近或远离您的面部。 

3. 在完成调整后，按下每个旋钮以将其重新锁定。
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使用头戴式设备上的 IPD 旋钮

瞳孔间距 (IPD) 是指双眼瞳孔中心之间的距离。 一种快速估算方法是对着镜子，然后用毫米尺丈

量眉毛。使用此测量值作为指导来调整头戴式设备镜头之间的距离，以便您获得更好的观看体

验。

要更改镜头之间的距离，请旋转 IPD 旋钮。 

调节 IPD 时，您可以看到头戴式设备上显示的关于镜头中心之间当前距离的信息。
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将 USB 设备连接到头戴式设备

将 USB 3.0 数据线插入头戴式设备以便可以在 Vive 上使用兼容的第三方设备。

1. 按压打开舱盖便可使用头戴式设备上的接口槽。 

2. 将 USB 数据线插入到对应的插槽。

3. 将第三方设备连接到 USB 数据线另一端。

4. 装回舱盖。
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拔下头戴式设备线缆

需要时，从头戴式设备上小心拔下线缆。

1. 按压打开舱盖便可使用头戴式设备上的接口槽。 

2. 为避免损坏线缆插头，请按照下列顺序逐一拔下线缆：电源线、USB 线和 HDMI 线。

11 22 33

3. 装回舱盖。
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清洁头戴式设备

用清水蘸湿包装盒中的清洁布，再将头戴式设备和感应器镜头擦拭干净。使用任何其他液体可能

会导致损坏。

清洁或更换面部衬垫

取下面部衬垫进行清洁。如果安装的面部衬垫太宽不适合您的头部，请将它更换为包装盒中随附

的小尺寸选件。

1. 要取下面部衬垫，请从面部衬垫的两端同时剥开，使其从头戴式设备脱离。

2. 在清洁面部衬垫时，请务必：

§ 用冷水蘸湿干净软布，再轻轻擦拭面部衬垫上要清洁的区域。

§ 在室温下晾干。不要烘干、熨烫，或暴露于阳光直射下。

§ 不要揉搓、拧干或漂白面部衬垫。

§ 不要使面部衬垫蘸水或浸入水中。

3. 要更换面部衬垫，请对准面部衬垫和头戴式设备上的魔术扣。
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头戴式设备镜头护理

1. 请使用包装盒中提供的清洁布来擦拭镜头。

2. 用酒精或镜头清洗剂蘸湿清洁布。

3. 以打圈方式从镜头中心向外侧边缘擦拭。

在清洁镜头时，请勿刮擦镜头或拆解头戴式设备的其他部件。

不使用头戴式设备时，请妥善存放，使其镜头远离任何阳光直射来源。否则可能会造成头戴式

设备损坏。
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头戴式设备状态指示灯

状态指示灯显示方式：

§ 白色，表示头戴式设备已启动

§ 缓慢闪烁白色，表示头戴式设备正在待机

§ 红色，表示出现错误（数据线、显示器等）

串流盒

使用串流盒可将头戴式设备连接到电脑。

1 三合一连接线

2 电源端口

3 USB 端口

4 Mini DisplayPort™

注： 未随附此连接线。此端口为电脑不支持 HDMI 时使用。

5 HDMI 端口

将头戴式设备连接到电脑

1. 将电源适配器连接线连接到串流盒上对应的端口，然后将另外一端插入电源插座以开启串

流盒。

2. 将 HDMI 连接线插入串流盒上的 HDMI 端口，然后将另外一端插入电脑显卡上的 HDMI 端
口。
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3. 将 USB 数据线插入串流盒上的 USB 端口，然后将另外一端插入电脑的 USB 端口。

4. 将头戴式设备三合一连接线（HDMI、USB 和电源）对准串流盒上的橙色面，然后插入。
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Vive 控制器

使用控制器可与虚拟现实世界中的物体互动。

控制器具有可被基站追踪的感应器。

§ 控制器上的感应器非常灵敏。请勿遮盖或刮擦感应器镜头。

§ 若要清洁感应器镜头和控制器，请用清水蘸湿包装盒中的清洁布后擦拭。使用任何其他液体

可能会导致损坏。

1 菜单按钮

2 触控板

3 系统按钮

4 状态指示灯

5 USB 充电适配器

6 追踪感应器

7 扳机

8 手柄按钮

控制器充电

使用随附的 USB 数据线为每个控制器充电。

状态指示灯显示为白色时，表示控制器已充满电。
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打开或关闭控制器

§ 要打开控制器，请按下系统按钮直至您听到哔的一声。

§ 要关闭控制器，请长按系统按钮直至您听到哔的一声。

退出 SteamVR 应用程序时，控制器将自动关闭。

将控制器与头戴式设备配对

§ 控制器第一次开启后，它们将自动与头戴式设备配对。 

当配对正在进行时，状态指示灯显示蓝色闪烁。在控制器与头戴式设备配对完毕后，状态

指示灯变为白色。

§ 要手动配对控制器，请启动 SteamVR 应用程序，然后前往设置 > 设备 > 配对控制器。按照

屏幕说明操作，完成配对。

将挂绳装在控制器上

使用挂绳可防止控制器意外跌落。

1. 握住控制器，将挂绳的穿线头穿入控制器底部的小孔。

2. 将挂绳穿过穿线，然后拉动挂绳以紧固到位。

3. 将手腕穿过挂绳，然后调整锁扣以将挂绳舒适地固定在手腕上。
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控制器状态指示灯

状态指示灯显示方式：

§ 白色，表示控制器已启动

§ 闪烁红色，表示电池电量低

§ 闪烁蓝色，表示控制器正在与头戴式设备配对。如需详细信息，请参见第 16 页的将控制器

与头戴式设备配对。

§ 蓝色，表示控制器已与头戴式设备连接

§ 橙色，表示正在充电

Vive 基站

§ 基站会追踪头戴式设备和控制器上的感应器。请勿让任何物体遮住 LED 镜头。

§ 基站开启后，可能会影响附近的某些红外感应器，例如电视红外遥控器使用的感应器。

1 状态指示灯

2 LED 镜头

3 频道指示灯

4 电源端口

5 频道按钮

6 同步数据线端口

7 Micro USB 端口

§ 请勿尝试拆开基站，因为这样做可能伤害您或者损坏产品。

§ 如果 LED 镜头破裂或损坏，请停止使用基站。
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安装基站

基站放置的位置会影响到游玩区。在安装基站之前，您应当先决定好游玩区为房间尺度还是仅坐

姿/站姿。请参见第 22 页的设置游玩区。

1. 将基站放在房间内对角，高于您头部的位置。 

建议将基站安装在高架、三脚架、天花板或墙上。请避免使用不牢固的安装配件或可能振

动的表面。

2. 为能准确追踪，请确保两个基站之间的距离不超过 5 米。

3. 调整基站角度，使 LED 镜头朝向游玩区的中心。每个基站的视场为 120 度。建议向下倾斜

30 到 45 度安装。

4. 将电源线连接到每个基站，然后分别插入电源插座以开启电源。状态指示灯应显示为白

色。

5. 连接基站并设置频道。

不使用同步数据

线

按基站背面的频道按钮，将一个基站设为频道“b”，另一个设为频道

“c”。

使用同步数据线

（增强可靠性）

同步数据线为可选使用。若要了解是否需要，请参见第 26 页的是否

需要使用同步数据线？

按基站背面的频道按钮，将一个基站设为频道“A”，另一个设为频道

“b”。
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开机后，请勿将基站移动到其他位置。这样做会中断追踪过程。在设置好游玩区后，如果移动

了基站位置或更改了其角度，您需要重新设置游玩区。

基站状态指示灯

状态指示灯显示方式：

§ 白色，表示基站已启动

§ 闪烁白色，表示基站正在待机

§ 紫色，表示基站正在尝试同步

§ 闪烁紫色，表示同步受阻。倘若基站当前正以无线方式连接，您可能需要使用同步数据

线。如需详细信息，请参见第 26 页的是否需要使用同步数据线？
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入门

首次设置 Vive

在使用 Vive 之前，需要先完成设置程序，其中包括定义您的游玩区。

若要开始，请从 http://store.steampowered.com/about/ 下载和安装 Steam 应用程序。您需要创

建 Steam 帐户。 

安装 Steam 后，或者您已装有 Steam，请前往收藏库 > 工具来安装 SteamVR 应用程序。

完成后，将启动 SteamVR 应用程序。也会开启空间设置屏幕。

SteamVR 为您的 Vive 提供强大支持。其主状态窗口显示您虚拟现实系统的状态，帮助您诊断问

题，并提供对 SteamVR 设置的访问入口。

SteamVR 可以直接从工具收藏库中启动，也可以单击 Steam 客户端主窗口右上角的新 VR 按钮来

启动。
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什么是游玩区？

游玩区即设定的 Vive 虚拟边界。 您与虚拟现实物体的互动都将在游玩区中进行。

选择游玩区

找到您要指定为游玩区的空间。为获得最佳效果，请执行以下操作：

§ 将家具以及可能阻挡您自由移动的物体（包括宠物）从游玩区中移开。

§ 移开或遮住镜子或可反射的平面。

§ 遮住窗户或其他阳光直射的来源。

§ 将您的电脑放置在游玩区之外。头戴式设备的连接线只能从电脑延长大约 16 英尺（5
米）。
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设置游玩区

在设置硬件并安装好 Steam 软件后，您需要设置游玩区。

在选择设置前，请确保是否符合下列空间要求：

房间尺度设置 游玩区最小范围为 5 x 6.5 英尺（1.5 x 2 米）。

坐姿和站姿体验 无固定的最小值，但空间要求会根据虚拟现实内容而有所不同。

在划定游玩区的边界时，请确保地板上无阻碍物。请勿划定被物体（如桌子或椅子）占据的空

间，因为这可能会在您探索虚拟现实时被这些物体绊倒。

设置房间尺度的游玩区

选择设置房间尺度的游玩区，尽情享受四处移动和充分交互的虚拟现实体验。

1. 在电脑上，打开 SteamVR 应用程序，然后单击 。

2. 选择运行空间设置 > 房间尺度。

3. 阅读提示并按屏幕说明操作，完成该设置。 
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设置仅能站立的游玩区

如果您只想以坐姿或站姿体验虚拟现实，请选择此选项。

1. 在电脑上，打开 SteamVR 应用程序，然后单击 。

2. 选择运行空间设置 > 仅站立。

3. 阅读提示并按屏幕说明操作，完成该设置。
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探索 Vive

完成 Vive 设置程序后，现在您便可以戴上头戴式设备并拿起控制器。

您位于游玩区中时，头戴式设备和控制器与基站的距离应当保持在最少 0.5 米且不超过 5 米。这

可确保这些设备能够在基站的 120 度视场中被准确追踪。

有关健康和安全警告，请参阅安全和法规指南，此指南将定期更新以提升准确性和完整性。要

获得最新版本，请查看 www.htcvive.com。

系统主控面板

在系统主控面板中下载虚拟现实应用程序，更改设置，以及执行更多操作。

要访问系统主控面板，请在戴上头戴式设备后或使用任何虚拟现实应用程序期间，按下任一控制

器上的系统按钮。
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故障排除和常见问题

常规

所有人都可使用 Vive 吗？

如果您存在严重的健康问题（如心脏疾病）、影响您安全进行肢体活动的状况、心理疾病（如焦

虑症或创伤后应激障碍）或者您是孕妇或年长者，请在使用本产品前先咨询您的医生。

若您生病、疲劳、醉酒或服药之后，或感觉不适，请勿使用本产品，否则可能会加重您的病情。

头戴式设备上状态指示灯指示错误时我该怎么办？

如果看到指示灯变为红色，请尝试以下方法来解决问题：

§ 将头戴式设备三合一连接线从串流盒上拔下再重新接上。

§ 检查串流盒与电脑之间的线缆连接是否正确。

§ 将电源适配器从电源插座上拔下再重新插上，以重新启动串流盒。

如何解决“找不到头戴式设备”的错误？

此错误的原因很可能是 USB 端口或设备驱动程序出现问题。请尝试下列步骤对此问题进行故障排

除：

1. 关闭电脑上的所有 Steam 应用程序，包括 SteamVR 应用程序。

2. 从电脑上拔下串流盒连接线（HDMI 及 USB），并将电源线从电源插座上拔下。

3. 等待几秒钟，然后再将线缆插回。在电脑上，您可能会看到正在安装驱动程序的通知。等

待安装完成。

4. 重新启动 SteamVR 应用程序。

如果依然看到类似错误，请重复上述步骤。您可以尝试将 USB 数据线插入到电脑上的相同或其他

USB 端口。
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追踪

一个或多个 Vive 硬件无法追踪到。怎么办？

确保硬件放置在游玩区内。也可以关闭硬件然后再打开以重新激活追踪。

如果在使用头戴式设备时遇到问题，您可以尝试将 HDMI 连接线从电脑显卡的 HDMI 端口上拔下

再重新接上。

如果仍有错误，请重新启动电脑，然后重新打开 SteamVR 应用程序。

我如何知道哪个控制器未被追踪？

如果其中一个控制器未被追踪，并且您希望找出此控制器，请遵循以下步骤。

1. 在电脑上，打开 SteamVR 应用程序。

2. 将光标悬停在未被追踪的控制器图标上方。

3. 单击识别控制器。

控制器上的状态指示灯将快速闪烁白色。

在使用 Vive 期间，我的电视机遥控器无法工作。我该怎么办？

基站可能会影响附近的某些红外感应器，例如电视红外遥控器使用的感应器。

1. 重新调整基站的角度，使其不直接朝向电视机。

2. 验证遥控器是否正常工作，不受 Vive 的干扰。

3. 重新设置游玩区。如需更多信息，请参见第 22 页的设置游玩区。

设置

如何重置游玩区？

1. 在电脑上，打开 SteamVR 应用程序。

2. 单击下拉箭头，然后选择运行房间设置。

3. 按照提示完成重置过程。

是否需要使用同步数据线？

通常无需使用同步数据线连接两个基站。 不过，如果游玩区上方屋顶有悬挂物体，或者您的基站

需要放置于低处而导致您的头或手阻碍基站相互之间的视线，这可能会影响基站同步。此时您需

要连接同步数据线。

1. 将同步数据线连接到两个基站上，确保数据线铺设于游玩区之外。

2. 按下基站背面的频道按钮，将一个基站设为频道“A”，另一个设为频道“b”。

可以从何处获得更多帮助？

如需关于 Vive PRE 设置与故障诊断的更多信息，请访问 steamvr.steampowered.com。
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