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版權

Bluetooth 是 Bluetooth SIG, Inc 的注冊商標。

其它所有產品是其各自公司的商標或註冊商
標。

© 版權所有 2009 Fujitsu Limited，保留所有權利。
未經富士通有限公司事先書面同意，嚴禁拷貝、
複製或翻譯本出版物中的任何內容。未經富士通
有限公司書面同意，嚴禁以任何電子形式存儲或
傳輸本出版物中的任何內容。

操作使用應符合以下兩項條件：

(1) 本設備不能造成有害干擾。

(2) 本設備必須能承受接收到的干擾，包括會造
成意外操作的干擾。

網站： hk.fujitsu.com/pc

一致性聲明
根據 FCC 第 15 部分內容 

本設備遵循 FCC 規則的第 15 部分。設備操作必須符合下列兩項條件：
(1) 本設備不準造成有害的干擾。 (2) 本設備必須接受任何接收到的干擾，

包括會造成意外操作的干擾。

版權和商標資訊
富士通有限公司會盡力保証本文檔內容的準確性
和完整性。但是，由于我們仍在不斷改進產品
的功能，因此不能確保本文檔沒有任何差錯。
對于文檔中錯誤、疏忽或以后的修改我們不承
擔任何責任。

Fujitsu、Fujitsu 標志和 LifeBook 是 Fujitsu Limited 
的注冊商標。

Adobe、Acrobat 和 Acrobat Reader 都是 Adobe 
Systems, Incorporated 在美國和／或其他國家的註
冊商標或商標。

Microsoft、Windows、MS、MS-DOS、Windows  
NT  、Windows XP、Windows Vista 和 Windows 7 
是美國 Microsoft Corporation 在美國和其它國家或
地區的註冊商標。

Realtek 是 Realtek Semiconductor Corporation 的商
標。
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9. 如果使用本產品需要延長電線，一定要確保
接入延長電線上設備的額定安培總數不超過
延長線的額定安培數。也要確保接入牆上
插座上所有產品的總額定值不會超過 15 安
培。

10. 嚴禁將任何物品通過機殼的槽口插入到本產
品，這樣可能會碰到高壓部件，造成火災或
電擊。切勿將任何液體洒到本產品上。

11. 不要嘗試自行維修本產品，打開或卸下護蓋
可能會使您遭到電擊，或其它危險。請務必
請專業的維修人員進行維修。

12. 如果出現以下情況，應從牆上插座拔下本產
品的電源線，請專業的維修人員進行維修：

a. 電源線或插頭損壞或磨損。

b. 產品內濺入了液體。

c.  產品遭到雨淋或進水。

d.  正常操作情況下，產品運行不正常。只調整
操作說明中介紹過的那些控制，因為不正確
地調整其它控制可能會造成損壞，通常需
要合格的技術人員花費更大的精力維修產
品。

e.  產品跌落，或機殼損壞。

f.  產品性能出現明顯變化，需要進行維修。

重要安全說明
1. 請仔細閱讀這些說明，并保存起來以備以后

參考。

2. 遵循本產品上標示的所有警告和指示。

3.  清潔之前先從牆上插座拔下本產品的電源
線。切勿使用液體或噴霧清潔劑。使用濕布
進行清潔。

4.  不要在靠近水的地方使用本產品。

5.  不要將本產品放在不穩定的車輛、支架或桌
子上。以免產品跌落，造成嚴重損壞。

6.  機殼上、背部和底部的槽口用于通風目的。
為確保本產品的可靠運行，不至于出現過熱
高溫，嚴禁堵塞和蓋住這些槽口。嚴禁將本
產品放在床、沙發、地毯或其它類似表面
上，從而造成這些槽口的堵塞。切勿將本產
品靠近散熱器或電熱器，或放在它們的上
面，也不要將本產品放在箱內，除非通風條
件良好。

7.  只能按照標簽上註明的電源類型使用本產
品。如果您不確定可用的電源類型，請咨詢
經銷商或當地的電力公司。

8.  不要將任何物品壓在電源線上。本產品的電
源線不應位于人們經常出入的地方。
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13.	注意：更換電池時一定要確保電池裝入的極
性位置正確。更換的電池類型不正確或處理
不當，會有爆炸的危險。切勿對電池充電、
折解或投入火中。只應使用製造商建議的相
同或同類電池進行更換。并按照製造商的說
明處理用過的電池。

14. 只 使 用 專 供 本 裝 置 使 用 的 正 確 類 型
的 電 源 線 組 （ 附 件 箱 中 提 供 ） 。 它 應 是
可分開的類型：UL 認証／CSA 認証， 
BS1363、ASTA、SS145  認証，額定 10A 250V 
最小，VDE 認証或等同。最大長度為 15 英尺
（4.6 米）。

本機操作需要使用交流適配器。只能使用額定
輸出為 19 VDC、電流為 2.1A 的UL 所列出的 2 
級適配器。
交流適配器輸出極性：

使用筆記本電腦時，必須使用按照以下基本安全
預防措施，以減少著火、觸電或人員傷害：

 切勿靠近水使用本產品，例如靠近浴缸、洗臉
盆、廚房水池或洗衣店的洗衣池、潮濕的地下
室或游泳池旁。

 只能使用本手冊中規定的電源線和電池。 切
勿將電池丟棄在火中。 可能會爆炸。 請查看
當地特殊銷毀說明法規。

 為了減小著火的危險，請僅使用UL 列出的或
CSA 保證的26 號AWG 或更大號的電訊線。

僅針對授權維修技師

如果鋰（時鐘）替代錯誤，則有爆炸的危
險。只能用廠商建議的相同或相當類型的
電池進行替換。 請根據廠商的說明進行舊
電池廢棄。

為了能始終防止著火的危險，請使用相同類
型和額定值的保險絲進行替換。

系統銷毀

LAMP(S) INSIDE THIS PRODUCT 
CONTAIN MERCURY AND MUST 
BE RECYCLED OR DISPOSED OF 

ACCORDING TO LOCAL, STATE, OR FEDERAL 
LAWS.

正確處理電池

在聯邦、國家或地區法律中，將電池扔進垃圾箱
或垃圾桶的處理方法是非法的。請保護我們的環
境，並正確處理電池。關於回收或處理不想要的
電池，請與當地政府權力機關協商。

Hg
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備份數據的注意事項
請將操作系統、所有軟件程序以及生成的文件進
行備份（并定期更新）。

如果您將本產品送往富士通或任何其附屬機構、
供應商、服務提供商或零售商進行維修，富士通
等對數據的完整性不作保證。事先對數據進行備
份是您的責任。

如果您的數據由於任何原因而丟失，除非質保卡
上寫出，否則富士通對於損壞、數據完整性或恢
復等不承擔任何賠償義務。

在要求高安全性的場合使用時的注
意事項
本產品系為一般應用領域設計和製造，包括一
般辦公使用、個人使用、家庭使用和普通行業
使用。

本產品不適合也不建議用於危險（致命）情況
下，除非具有極高的安全保障。

請勿在沒有採取高度安全措施的情況下使用本
產品。

如果在以下任一種或任幾種環境中或附近使用本
產品，請遵守本警告，否則可能導致死亡、人身
傷害、嚴重物理損壞或其他損失：
• 核能設施中的核反應控制系統

• 飛機或其他飛行控制系統中的自動飛行控制系
統

•	 大型運輸控制系統

•	 用於生命維持系統的醫療儀器

•	 用於武器系統的導彈發射控制
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前言

前言
關于本指南
來自 Fujitsu 的 LifeBook® U Series 筆記本是一款具
有很強轉換功能的筆記型電腦。它既能使用鍵盤
輸入作為標準筆記型電腦使用，也可以使用筆針
在書寫板中使用。它有 Intel® 微處理器提供強大
的 力，並有一個內置彩色觸摸式顯示幕，可將桌
上型個人電腦（PC）的計算能力帶入一個便捷而
又多變的環境。

本手冊講解了如何使用 LifeBook® U Series 筆記
本PC。此 LifeBook® U Series 筆記本與 IBM® PC 
AT兼容，並預裝了 Windows® 7 Home Premium/
Professional。

LifeBook® U Series 筆記本是一款配備主 式矩陣
（TFT）和觸摸式彩色 LCD 顯示幕的功能齊全
的裝置。它具有強勁的介面，能支持各種選用
功能。

本指南中採用的慣例
鍵盤按鍵包括在括號內。
例如： [Fn]、[F1]、[Esc]、[Enter] 和 [Ctrl]。

屏幕上的按鈕或菜單項目以 體顯示
例如：單擊“確定”以重新啟 筆記型電腦。

輸入的 DOS 命令以 Courier 字體顯示。
例如：Shut down the computer?

要點圖標強調可以增強您對主題內容理解
的信息。

注意圖標強調對電腦安全操作或文件完整 非
常重要的信息。請仔細閱讀注意信息。

警告圖標強調可能會對人身、電腦或文件造
成危害的信息。請仔細閱讀所有警告信息。
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筆記本概述

確定控制器和連接器位置
LifeBook U Series 筆記本和選購端口複製件上的連
接器和外接接口可用於連接各種設備。圖 2-1至 
2-5 中顯示了具體位置。下表對 LifeBook U Series 

筆記本上每個圖示做了簡短的說明。每個圖示均
鑄在或印在筆記本外殼上。

表 2-1 系統圖示

連接

直流輸入連接

SD插槽

USB 端口

麥克風插孔

指紋感應器

耳機插孔

暫停/恢復按鈕

局域網絡
（LAN）

無線 LAN 開關

Tablet PC 圖標 用途

連接交流適配器或汽車/飛機轉接器等外接電源。

SD卡插槽能用於安裝快閃儲存卡用於數據儲存。快閃儲存卡可用
於與各種不同數字設備之間進行數據傳送。

用於將通用序列匯流排 2.0 或 1.1 兼容設備連接至筆記本電腦。

用於連接外部麥克風。當插入外部麥克風時，內部麥克風無效。

使用指紋感應器，將您的指紋當作“密碼”登入系統。

用於連接立體聲耳機或外部有源揚聲器。當插入外接耳機或有源
揚聲器時，內部揚聲器無效。

暫停/恢復按鈕能讓您不必關機來暫停針筆 Tablet PC 活動，然後
從暫停模式恢復針筆 Tablet PC，當系統已經從 Windows 關閉時
打開系統。

LAN (RJ-45) 插孔用來將內部10/100 Base-T/Tx Ethernet 連接至辦公
室或家庭中的區域網路（LAN）或寬帶設備，如有線電視調製解
調器、DSL或衛星網際網絡。

無線 LAN 開關能讓您打開和關閉選購的無線 LAN 設備的電源。
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4.	 滑動點
	 您可通過點擊它來移動屏幕光標和鼠標指

針。

5.	 狀態指示燈
狀態顯示面板可顯示	LifeBook	U	系列筆記本	
的各組件對應的符號。

6.	 SD/SDHC	卡插槽
	 SD	卡插槽能讓您安裝用於	SD	卡的閃存卡。

此體系結構能讓您從數字設備傳送數據，如	
SD/SDHC	卡。

7.	 USB	2.0	端口
	 USB	2.0	端口可連接通用系列總線設備。

圖	2-1.	顯示屏打開的	LifeBook	U	系列筆記本電腦

頂部和前部的組件
以下為	LifeBook	U	系列筆記本電腦的頂部和前部
的簡要介紹。（圖	2-1）

1.	 內置相機

2.	 顯示屏
	 顯示屏為彩色液晶顯示屏，可顯示文本和圖

形，並具有被動觸摸屏功能。

3.	 LifeBook	應用程序按鈕
	 LifeBook	U	系列筆記本電腦的應用程序按鈕

提供應用程序啟動功能。

4

5

1

3

2

11
12

10

13

3

7
6

8
9

7
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8.	 LAN/VGA	適配器接頭
它允許您將 LAN/ VGA 適配器連接至電腦。

9.	 無線	LAN	On/Off	開關
 無線 LAN On/Off 開關可在無線天線不使用時

將其關閉。

10.	鍵盤
75 鍵鍵盤，帶有專用 Windows 鍵。

11.	電源和暫停／恢復按鈕
 此按鈕用于開啟和關閉筆記本電腦。您也可

以使用此按鈕暫時停止筆記本電腦的活動，
而不關閉電源，并能從暫停模式恢復運行。

12.	向左／向右鼠標按鈕

13.	麥克風
 麥克風可令您輸入單聲道音頻。
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右側面板組件
以下為筆記本右側面板的簡要介紹。 （圖 2-2）

1.	 無線	LAN	On/Off	開關
 無線 LAN On/Off 開關可在無線天線不使用時

將其關閉。

2.	 通風孔
 這些通風孔是用於冷卻系統,以防止溫度過

高。

 為防止您的筆記型電腦損壞並使系統 能最
佳，請務必保持通風孔暢通無阻，乾淨無
碎屑。視使用系統的環境而定，可能需要
定期進行清潔。

 請勿在會阻塞通風孔的地方使用筆記型電
腦，例如在密 區域內或在床、墊子等柔軟
表面上。

3.	 DC-IN	插孔
 DC-IN 插孔內可插入交流適配器，可為您的 

筆記本提供電源并為內置的鋰離子電池充
電。

圖	2-2.	LifeBook	U	系列筆記本右側面板

21 3
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圖	2-3.	LifeBook	U	系列筆記本左側面板

左側面板組件
以下為筆記本左側組件的簡要介紹。（圖 2-3）

1.	 耳機插孔
 耳機插孔可連接耳機或有源揚聲器。

2.	 腕帶孔
 您可在此處系上一根腕帶。

2 31

3.	 通風孔
 這些通風孔是用於冷卻系統,以防止溫度過

高。

 為防止您的筆記型電腦損壞並使系統 能最
佳，請務必保持通風孔暢通無阻，乾淨無
碎屑。視使用系統的環境而定，可能需要
定期進行清潔。

 請勿在會阻塞通風孔的地方使用筆記型電
腦，例如在密 區域內或在床、墊子等柔軟
表面上。
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圖	2-4.	LifeBook	U	系列筆記本底面板

2.	 鋰離子電池倉
	 電池倉中含有內置鋰離子電池。當長時間使

用後須更換新電池時可將其打開。

3.	 電池艙鎖閂鎖
	 此按鈕可保護電池艙內的電池組。

4.	 電池釋放鈕
	 滑動並按住此按鈕，再滑動“電池艙鎖定

鈕”解除鎖定電池。

底部面板組件
以下為筆記本底面板組件的簡要介紹。
（圖	2-4）

1.	 通風孔
	 這些通風孔是用於冷卻系統,以防止溫度過

高。

	 為防止您的筆記型電腦損壞並使系統	能最
佳，請務必保持通風孔暢通無阻，乾淨無
碎屑。視使用系統的環境而定，可能需要
定期進行清潔。

	 請勿在會阻塞通風孔的地方使用筆記型電
腦，例如在密	區域內或在床、墊子等柔軟
表面上。

2

4

1

3
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筆記本概述

狀態指示
狀態指示燈顯示符合筆記型電腦特定部件的符
號。（圖 2-5）這些符號將顯示每個部件的運行狀
況。請注意，與鍵盤相關的指示燈（大寫鎖定，
數字鎖定，捲動鎖定）位於鍵盤的上方。

電池電量指示燈  
電池電量指示燈表示是否裝有鋰電池和是否在充
電，以及電池中有多少電量。

 藍色：裝有電池並且充滿電。
 琥珀色：裝有電池並充有約一半電量。
 紅色：電池電量低，必須用轉接器充電或用充
滿電的電池替換。

圖 2-5. 狀態指示燈

若電池受到衝擊、振 或極端溫度，可能會造
成其永久性損壞。

如果沒有電池,並且未連接電源轉接器,則電
池電量指示也將關閉。

1 2 3 4
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1.	 	電池充電指示燈	
	 當內部電池正在充電時此指示燈開啟。

2.	 	電池電量指示燈
	 兩個電池電量指示燈表示標準鋰離子電池

和選購件模塊電池的現有狀態。電池	1	表
示標準電池，電池	2	表示選購件模塊電池。
另外，這兩個指示燈將顯示電池的剩餘電
量。

3.	 	硬盤驅動器存取指示燈
	 硬盤驅動器存取指示燈表示內置硬盤驅動器

正在存取。

4.	 電源指示燈	( )
	 當電腦通電時指示燈開啟。
	 電腦電源關閉時指示燈熄滅。如果電腦進入

暫停模式，則指示燈閃爍。
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筆記本概述

圖 2-6. 打開顯示屏

將系統用作 Tablet 使用
若您想將系統作為 Tablet 使用，請執行下列步
驟。

在下列步驟中，請務必使顯示屏與鍵盤垂
直，否則鍵盤或顯示屏蓋可能會被刮傷。

1. 抬起顯示屏，使之與鍵盤垂直。（圖 2-7）
2. 當顯示屏與鍵盤垂直時。

顯示屏
LifeBook U 系列筆記本包含一個具有無源觸摸屏
功能的多點觸控顯示面板。筆記本的可變換設計
使您可完全打開顯示屏，將其轉動 180 度，并使
顯示屏背對著鍵盤。這樣您可將系統當作 Tablet 
使用，就像一疊紙一樣。

打開顯示屏

1. 將顯示屏幕向後提起，請勿觸摸屏幕，直至將
其調整到舒適的視角。（圖 2-6）

圖 2-7. 完全打開顯示屏
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 若使用交流電源，則亮度的默認設置為最
高。若使用電池電源，則亮度的默認設置
為中等。

 亮度越高，LifeBook U 系列筆記本消耗的
電量就越多，電池就用得更快。為了延長
電池使用壽命，請儘量將亮度設置得低一
些。

調詳顯示屏的亮度
打開筆記本後，您可能需要將屏幕亮度調詳至比
較舒適的水平。有 2 種亮度調詳方式可供選擇，
鍵盤方式和電源管理工具。

使用鍵盤調詳亮度

使用鍵盤調詳亮度來變更系統設置（即，通過功
能鍵進行的設置自動變更系統筆針和 Tablet 設置
中的亮度設置）。

• [S]：連續按下可減小顯示屏的亮度。

• [D]：連續按下可最大顯示屏的亮度。

使用電源管理來調詳亮度

若要使用電源管理工具調詳亮度，請單擊開始 → 
控制面板 → Tablet 和筆針設置。
選擇顯示選項，設置電池和交流電源選項中的屏
幕亮度滑塊。

使用 Fujitsu 菜單調詳亮度

若要使用 Fujitsu 菜單調詳亮度，請單擊屏幕右下
角工具欄中的 Fujitsu 菜單圖標（或雙擊功能按
鈕）。在出現的菜單上，選擇亮度控制。將打開 
Tablet 和筆針設置窗口。選擇顯示選項，然後設
置電池和交流電源選項中的屏幕亮度滑塊。
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双重触控功能

使用触控功能
该计算机配有触控功能，可通过手指触控直接
操控液晶显示屏。下文将阐述使用触控功能的
步骤。

什么是触控功能？
触控功能允许通过直接用手指或辅助笔触控屏幕
输入字词，只需使用液晶显示屏上的“触控字词
输入”即可，而无需使用鼠标或键盘。从鼠标和
键盘中“解放”出来，才能进行更直观而无所拘
束的操作。

触控功能有哪些用途？
使用该计算机的触控功能，可进行以下操作
-	 用辅助笔或手指移动鼠标指针，执行“单		

击”、“双击”和“拖曳”功能
-	 通过触控操作输入字词（通过“软件键盘”触

控字词输入）
-	 放大、缩小图像和窗口的显示尺寸
-	 旋转图像

使用触控功能时的注意事项
使用触控功能时，请牢记以下几点。
•	 触摸液晶显示屏时，请不要过分用力下按。
•	 请勿刮伤显示屏表面或使用尖利物体戳刺。
•	 请勿用湿手或脏手指操作显示屏。	
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触控操作的效果与鼠标相同

也可使用 Tablet 笔

使用辅助笔也可执行此处所述的操作。关于	tablet	
笔的使用说明，请参见“使用	tablet	笔”。	

单击（点击）

轻点一下屏幕。该动作称为“点击”。

双击（点击两下）

在同一行点击液晶显示屏两下。

使用双指的 2 项操作

右键单击

1	用单指触控图标时，用另一根手指点击屏幕上
的其它区域。

轻触图标

并点击其它区域，	
菜单将出现。
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放大、缩小

要调整显示图像尺寸，用两根手指触控图像，然
后更改两指间的间隔。

增大指间间距将放大图像，而减少间距则会缩
小图像。	
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插入 SIM 卡*

取下电池组
按住电池组的锁定闩，同时按图中箭头所示方
向向外推动电池组。

插入 SIM 卡
打开安全锁，将 SIM 卡插入槽内直至听到“卡
嗒”声，然后卡紧入位。关上安全锁将 SIM 卡
固定。

取出 SIM 卡
打开安全锁，将 SIM 卡从插槽内弹出。从卡槽
内取出 SIM 卡并关上安全锁。

安装电池组
将电池组对齐电池盒导轨。按照图中箭头所示
方向，向内滑动电池组。一旦电池组卡紧入
位，将听到“卡嗒”声。

由于操作环境和安装的软件版本，示例中出现
的界面和说明可能存在少量的差异。

电池组

* 适用于具有 UMTS 功能的机型

电池组
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连接互联网*

1.			在所有程序中，点击“一键登陆互联网”
（OneClickInternet），登陆富士通“一键
登陆互联网”程序。

2.			SIM卡插口将自动检测服务供应商，请确			
保已将有效的	SIM	卡插入，并关闭安全锁以
确保 SIM 卡安全。“HK	UMTS”是“启动
向导”（Startup	Guide）的服务供应商。

3.	 	点击“连接”（Connect）按钮，按钮呈	
“绿色”。状态将由“就绪”（Ready）变
为“已连接”（Connected）。

4.	 	点击“断开连接”（Disconnect）按钮，按
钮呈为“红色”，中断连接。

	

5.	 	客户可在	 Windows	 工具栏上双击“无线联
网”（Wireless	Network	Connection）图标”	
 	，创建连接。

6.	 	选 择 “ 移 动 宽 带 连 接 ” （ M o b i l e	
Broadband	 Connection），并点击“连接”	
（Connect）按钮。

 

 

 

 

*	适用于具有	UMTS	功能的机型
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接收和发送 SMS*

当收到新消息时，主窗口上的 SMS 消息指示符
出现。取决于选项对话框中的设置，当收到新
消息时，您可能会听到声音提示。

如果 SMS 收件箱已满，此时您无法收到任何新
消息，直至删除 SMS 收件箱中的部分消息。

要读取 SMS 消息，

1. 在主窗口中，单击 SMS 消息图标  。
2. 在 SMS 对话框中，单击收件箱选项卡。
3. 选择消息标题以显示消息。

要创建并发送 SMS 消息，

1. 在主窗口中，单击 SMS 消息图标  。
2. 选择新建消息。
3. 在收件者框中，输入收件人的电话号码，或

从联系人列表中选择收件人。
4. 在消息窗口中输入消息。（一般情况下，每

条 SMS 消息最多可输入 70 个英文字符）。
5. 单击发送按钮发送消息。

* 适用于具有 UMTS 功能的机型
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前言

使用 Lifebook

3
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使用 Lifebook

交流電纜

圖 3-1. 連接交流適配器

交流適配器

直流電源插頭

直流輸出電纜

從交流適配器供電切換至電池供電

1. 請確保安裝了電量充足的電池。

2. 拆下交流適配器。

出廠時，鋰離子電池未充電。所以，請使用
交流適配器來運行筆記本。

電源
LifeBook U 系列筆記本可使用 2 種電源：鋰離子
電池和交流適配器。

連接電源適配器
交流適配器可提供運行筆記本所需的電源并可
對電池充電。

連接交流適配器

1. 將直流輸出電纜插入筆記本的直流電源插孔
內。

2. 將交流適配器插入 AC 電源插座。（圖 3-1）
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啟動順序
啟動筆記本的步驟稱為啟動順序，其中包括了筆
記本的 BIOS。初次啟動筆記本時，主系統內存
為空，需要尋找指示來啟動筆記本。該信息位於 
BIOS 程序內。每次打開或重啟筆記本時，都將有
啟動順序，其間將出現 Fujitsu 標誌直到加載操作
系統。啟動過程中，筆記本將執行帶有開機自檢
（POST）的標誌啟動順序。當啟動順序成功完
成且未要求 BIOS 設置工具時，系統將顯示操作
系統的開始畫面。

在下列情況下將執行啟動順序：
•	 打開筆記本的電源時。
•	 從 Windows 關機對話框重新啟動筆記本時。
•	 軟件開始系統重啟時。
•	 示例：安裝新的應用程序時。
•	 按下 [Ctrl+Alt+Del] 重啟系統時。

注冊 LifeBook U 系列筆記本時

如何注冊？

若要注冊系統，請訪問以下網站：
www.fujitsu.com/hk/services/computing/pc/

啟動筆記本
開機
開機/暫停/恢復按鈕用於從關機狀態打開 LifeBook 
U 系列筆記本。一旦您已連接了交流適配器或
對內置鋰離子電池充電完成後，您可打開筆記
本的電源。

打開筆記本前，請確保有電源。也就是說，
安裝了電池且已充電，或已連接了適配器
且通電。

滑動開機/暫停/恢復按鈕以啟動系統。當您完成
工作後，您可將筆記本保持在待機模式下或將
其關閉。

當系統顯示器關閉時，暫停/恢復按鈕會禁
用。此功能可避免系統在不使用時意外啟
動。

開啟筆記本的電源後，電腦將執行開機自檢
（POST）以檢查內部硬件和配置是否正常工作。
若發現錯誤，筆記本將發出警報聲和/或屏幕上
將顯示錯誤提示信息。根據問題根源的不同，您
可通過啟動操作系統或進入 BIOS 設置工具并修
改設置來繼續。

成功完成開機自檢（POST）後，筆記本將加載
操作系統。

在開機自檢（POST）過程中，請勿關機，
否則下次開機時，屏幕上將顯示錯誤提示
信息。
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使用 Lifebook

電源管理

Fujitsu LifeBook 筆記本電腦具有許多節省電池電
量的選項及功能。其中一些為自動功能無需用戶
干預，如針對內置調製調解器的功能。然而，其
它功能則取決於您所設定的最適合個人操作條件
的參數，例如顯示屏亮度。您可通過操作系統設
置、預捆綁的電源管理應用程序及 BIOS 設置來
控制筆記本電腦的內部電源管理。

除了可節省電池電量的選項之外，還有一些防止
電池消耗過快的方法。例如，您可以建立一種合
適的省電操作模式，當筆記本電腦不執行任何操
作時將其設置成“暫停”模式，由此限制高功率
設備的使用。對於所有以電池為動力的移動計算
機而言，性能和節能之間存在一種平衡。

啟動／暫停／恢復按鈕
當 LifeBook 筆記本電腦處於活動狀態時，可使
用“啟動／暫停／恢復”按鈕將筆記本電腦手
動設置為“暫停”模式。在筆記本電腦處於活
動狀態時，按“啟動／暫停／恢復”按鈕（但
當時不訪問任何信息），然後立即鬆開該按鈕。
您將聽到兩聲短促的“嘟”聲*，系統將進入 
“暫停”模式。

如果 LifeBook 已暫停，按“啟動／暫停／恢復”
按鈕可將筆記本電腦返回至活動狀態。您可通過
觀察電源指示燈來判斷系統是否暫停。如果指
示燈亮起但並不閃爍，那麼筆記本電腦可完全
操作。如果指示燈亮起且閃爍，筆記本則處於 
“暫停”模式。如果指示燈未亮起，則表明未通
電或筆記本處於“休眠”模式。（參閱“休眠功
能”第 30 頁）

* 只适用于某些机型

暫停模式
在非活動期間，Windows 的“暫停”或“待
機”模式可保持關鍵部件的供電，並以此保
存 LifeBook 筆記本電腦的系統內存內容。該模
式將關閉 CPU、顯示屏、硬盤以及所有其它內
置元件（除了維持系統內存的必需物件）並允
許重啟。您可通過下述方式將筆記本電腦置於 
“暫停”模式：

•	 系統開啟後按下“啟動／暫停／恢復”按鈕。

•	 從 Windows“關閉計算機”菜單中選擇“待
機”。

•	 長時間（超時）處於非活動狀態。

•	 使電池達到“無電量電池警告”條件。

筆記本電腦的系統內存通常保存您正在工作的文
件、開放應用程序信息及任何其它支持操作運行
所需的數據。從“暫停”模式恢復操作後，筆記
本電腦將返回至暫停點。您必須使用“啟動／暫
停／恢復”按鈕來恢復操作，且必須有可用的充
足電源，否則筆記本電腦將無法恢復。

 如果您使用電池運行 LifeBook 筆記本電
腦，請注意當筆記本電腦處於“暫停”模
式時電池會繼續放電，雖然沒有完全操作
時那麼快。

 禁用“啟動／暫停／恢復”按鈕可避免將 
LifeBook 筆記本電腦置於“暫停”或“休
眠”（保存至磁盤）模式。無法禁用按鈕
的恢復功能。
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 某些 PC 卡不能用於“暫停”或“休眠”
（保存至磁盤）模式。詳情請查看 PC 卡
文檔。當使用 PC 卡或外置設備時，“休
眠”（保存至磁盤）模式無法完全恢復到
暫停前的準確狀態，因為系統重啟時，所
有這些外圍設備將被重新初始化。

 如果 LifeBook 筆記本電腦在進入“暫停”
或“休眠”（保存至磁盤）模式時正在訪
問信息，則對開放文件所作的修改不會丟
失。“暫停”模式期間，文件保持開放狀
態且內存處於激活狀態，“休眠”模式期
間，內存轉移到內置硬盤。

 使用“休眠”（保存至磁盤）功能的主要
好處就是無需電源便可維持您的數據。如
果想要將 LifeBook 筆記本電腦長期保持在
暫停狀態，這尤為重要。使用“休眠”模
式的缺點是延長了斷電和上電順序及重設
外圍設備的時間。

入門休眠（保存至磁盤）功能

“休眠”功能可將 LifeBook 筆記本電腦的系統內
存內容作為“暫停/恢復”模式的一部分保存至硬
盤。您可以啟用或禁用該功能。

啟用或禁用“休眠”功能

Windows 7:

未啟用默認設置。要啟用或禁用“休眠”功能，
請遵照如下步驟：

1. 從開始菜單選擇控制面板。

2. 選擇“係統與安全”，然後選擇“電源選 
項”。

3. 選擇“當按下電源按鈕時”或“當合上計算機
蓋時”，然後作出選擇（不採取任何措施、睡
眠、休眠或關機）。

Windows Vista:

未啟用默認設置。要啟用或禁用“休眠”功能，
請遵照如下步驟：

1. 從開始菜單選擇控制面板。

2. 選擇“當按下電源按鈕時”或“當合上計算機
蓋時”，然後作出選擇（不採取任何措施、睡
眠、休眠或關機）。

Windows XP:

未啟用默認設置。要啟用或禁用“休眠”功能，
請遵照如下步驟：

1. 從開始菜單選擇設置，然後選擇控制面板。

2. 從控制面板選擇電源選項。

3. 選擇休眠選項卡。選擇方框以啟用或禁用該
功能。

WINDOWS 電源管理
Windows 控制面板中的“電源選項”圖標允許
您配置某些電源管理設置。例如，不論是使用
電池還是電源適配器來運行筆記本電腦，您都
可以使用“電源選項”來設置關閉顯示屏和硬
盤的超時值。

重啟系統
如果系統開啟而您需要重啟它，請確保採用下
述步驟。

Windows Vista/Windows 7

如果系統開啟而您需要重啟它，請確保採用下
述步驟。

1. 單擊開始按鈕，然後將鼠標移至向右箭頭
上。

2. 從列表中選擇所需動作。
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使用 Lifebook

Windows XP

1. 單擊開始按鈕，然後單擊關閉計算機。

2. 在 Windows“關閉計算機”對話框中選擇重
啟。

3. 單擊確定重啟筆記本電腦。筆記本電腦將關閉
並重啟。

如果未退出 Windows 就關閉 LifeBook 筆記本電
腦或在關機後 10 秒內開啟電腦都可能會導致下
次重啟時出錯。

關閉
關閉電源前，請檢查硬盤/光驅訪問指示燈是否
熄滅。如果在訪問磁盤時關閉電源，可能會導致
數據丟失。要確保筆記本電腦正確關閉，請使用 
Windows 關機程序。

確保在關閉電源之前關閉所有文件、退出所有應
用程序並關閉操作系統。如果關機時文件處於開
放狀態，則將丟失任何未保存的更改並可能引發
磁盤錯誤。

採用正確步驟從 Windows 關機可使筆記本電腦完
成其操作並按正確順序關閉電源以避免錯誤。正
確順序為：

1. 單擊開始按鈕，然後單擊關閉計算機。

2. 從 Windows“關閉計算機”對話框中選擇關
閉。

3. 單擊確定關閉筆記本電腦。

如果您想將筆記本電腦存放一個月或更長時間，
請參閱“保養與維護”章節 。
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用戶自行安裝功能

鋰離子電池
當無外接電源時，LifeBook U 系列的內置鋰離子
電池可提供電源。該電池使用壽命極長，但是不
可接觸極端溫度、高壓、化學品或其它危險。

若在下列情況下使用鋰離子電池，鋰離子電池的
使用壽命將會縮短：

• 當在低於 41℉（5℃）或高於 95℉（35℃）的
溫度內使用時，極端溫度不僅將降低充電效
率，也將導致電池性能下降。當在電池工作溫
度範圍以外充電時，狀態顯示屏上的充電圖標
將閃爍。

• 使用諸如 CD－ROM 驅動器或硬盤驅動器此類
的大電流設備時，使用交流適配器可延長電池
的使用壽命。

請勿將不良電池留在筆記本內。這可能會損
壞交流適配器、其它電池或筆記本本身。這
也會造成筆記本無法運行，因為它會將所有
電流導入不良電池。

根據屏幕亮度、應用程序、功能、電源管理
設置、電池情況和其它用戶喜好的不同，電
池的實際壽命也有所不同。使用 CD－ROM 
驅動器或硬盤驅動器也可能對電池壽命有極
大的影響。使用時間越長，電池的充電容量
也將降低。若您的電池用盡得很快，您必須
更換新電池。

對電池進行充電
若您要瞭解主鋰離子電池的電量狀況，請檢查狀
態指示面板上的電池電量指示器。該指示器將隨
著電池電量的變化而變化。

使用交流適配器可對鋰離子電池進行內部充電。
若要對電池進行充電，請確認所需充電的電池是
否在筆記本內，然後連接交流適配器。

確認狀態顯示面板的電池電量圖標內顯示有
電池充電指示器以及充電的百分比。

在鋰離子電池上無記憶效應，因此在充電前無需
將電量完全放光。若在充電的同時還在使用 筆記
本，則充電時間將大大延長。若您想要充得快一
些，可在適配器對電池進行充電時，使筆記本進
入待機模式或關機。

使用大電流設備或頻繁存取 CD-ROM 和 
PCMCIA 有源外接設備可能會導致充電不
完全。

低電量狀態

當電池電量較低時，筆記本將每隔 15 秒發出一
次“嗶”聲，且電量指示器閃爍。若您不理會低
電量警告，電池將繼續耗電直到電量過低而無法
運行為止。當出現上述情況時，電腦將發出連續
的“嗶”聲，且電量指示器顯示無電量。筆記本
將進入待機模式，儘量保存您的數據。此時，不
保證您的數據將不會丟失。
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 若您用硬件或軟件將音量控制調得過低或
關閉時，您可能無法聽到警報聲。但是，
您會看到電池電量指示器閃爍。一旦出現
電量不足警報，您必須保存所有數據并使 
筆記本進入待機模式直到找到新電源為
止。您必須儘快換上充過電的電池或交流
適配器。

 當您處在待機模式時，必須保證有1個電源
供電。若您在筆記本處於待機模式下時除
去所有電源，任何未保存至硬盤驅動器的
數據將丟失。

狀態顯示面板上顯示的無電量暫停模式與普通待
機模式一樣。一旦您的筆記本進入無電量暫停模
式，您將無法繼續運行電腦，直到您連接了適配
器或換上了充過電的電池。電源恢復後，您需要
按下暫停/恢復按鈕以恢復運行。在無電量暫停
模式下，您的數據可保存一段時間，但是若無
法及時恢復供電，電源指示燈將停止閃爍并熄
滅。也就是說您丟失了未保存的數據。恢復電
源後，您可在適配器對電池進行充電的情況下
繼續使用筆記本。

電池短路

狀態顯示面板使用電池電量指示器中的符號顯示
電池的當前電量狀態。若顯示電池短路，則表明
電池已損壞，必須對其進行更換，否則可能會損
壞筆記本中的任何其它部件。

更換電池
LiftBook U 系列筆記本附帶有 1 個電池組；您可
能需要購買 1 個備用電池組。通過保證 1 個電池
組充足電，可迅速更換用完的電池。有 2 種電池
更換方式可供使用：冷更換和熱更換。冷更換指
的是系統關閉時更換電池；熱更換指的是在系統
處於待機模式下執行更換。

冷更換電池

若要冷更換電池倉中的電池，請執行下列步驟：
（圖 4－1）

1. 準備 1 塊充足電的電池以備更換。

2. 關閉筆記本，然後斷開交流適配器。

3. 按下電池鎖扣以打開電池倉。

4. 將電池從電池倉中取出。

5. 將新的電池放入電池倉內。

6. 關閉電池倉，電池鎖扣將卡緊到位。

7. 接上交流適配器，然後開啟電源。

圖 4-1. 取出電池
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LAN/VGA 適配器

圖 4-2. LAN/VGA 適配器

1. 外部 VGA 端口

 外部 VGA 端口用于連接外部顯示器或 CRT 
監視器。

2. LAN（RJ-45）插孔

 LAN 端口允許使用可選 LAN 電纜連接 LAN 
（局域網）。此端口與 100/ 10 Base-T 網絡
兼容。

當筆記本電腦連接端口複製器時，筆記本電
腦前端的 LAN/VGA 適配器接頭不可用。使
用端口複製器上的 LAN 插孔和外置顯示器端
口連接至網絡資源或外置顯示器。

圖 4-3. 安裝 LAN/VGA 適配器

圖 4-4. 將外置顯示適配器連接至 LAN/VGA 適配器。
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故障排除

5



40



41

故障排除

8.  如果通過疑難解答表中建議的方法不能解決
問題，請和客戶支持代表聯絡。

在電話聯絡之前，請準備好提供下列信息，這
樣客戶支持代表就會盡可能最快地為您提供解
決方法：

• 產品名稱

• 產品設置號

• 產品系列號

•	 買日期

• 在何種情況下產生問題

• 顯示的錯誤信息

• 硬件設置

• 若連接週邊設備，請說明設備的類型

關于設置號和系列號，請查看筆記本底部的設
置標簽。

具體問題

使用疑難解答表

當您遇到筆記本出現問題時，請嘗試在疑難解答
表的“問題”一欄中找出問題症狀。在“可能的
原因”下面，您可以找到該症狀常見原因的說
明。按照“可能的解決方案”一欄的說明解決
問題。并非所有可能的原因或解決方案都適用
于您的筆記本。

疑難解答
這款 LifeBook 筆記本經久耐用，實際使用中很少
發生問題。但是，您可能會遇到一些能當場解決
的簡單設置或操作問題，或者遇到可通過更換設
備便能解決的外圍設備中的問題。這一部分中的
信息幫助您找出和解決其中一些簡單的問題，以
及識別需要維修的故障。

識別問題
如果遇到問題，請在尋求複雜的解決辦法之前，
先執行以下步驟：

1. 關閉筆記本。

2.  確定交流適配器已插接到筆記本，并且已接
入到通電的交流電源。

3.  確定 PC 卡插槽中安裝的所有卡都正確到位。
您也可以從插槽中取出卡，從而排除由它引
起故障的可能。

4.  確定外部接口上連接的所有設備都正確插
接。您也可以斷開這些設備，從而排除由它
們引起故障的可能。

5.  打開筆記本。在打開之前應確保已經關閉了
至少 10 秒鐘。

6.  完成引導過程。

7.  如果問題沒有解決，請參閱隨后的“疑難解
答表”，以獲得有關疑難解答信息的詳細說
明。

 如果您對您所做的嘗試作記錄，客戶支持
代表通過電話也許會更快地向您提出更多
的建議。

 在與客戶支持代表通話之前，請勿將發生
故障的筆記本退回供應商。
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	 問題	 可能的原因	 可能的解決方案

音頻問題

內置揚聲器不發出
聲音。

無法存取硬盤。

軟 件 音 量 控 制 設 置 得 太
低。

耳機插入了筆記本。

軟 件 驅 去 程 序 設 置 不 正
確。

已 經 使 用 功 能 鍵 關 閉 聲
音。

未正確設置內部（優先主
導）或選購的第二硬盤（
優先從屬）的安裝實用程
序。

當使用引導 CD-ROM 啟動
筆記本時，應用程序使用了
錯誤的磁盤標誌符。

設定了安全性，所以您的操
作系統在沒有密碼的情況下
無法啟動。

調整軟件、操作系統和應用程序中的音量控制
設置。

插入耳機禁用內置揚聲器，請取下耳機。

請參閱應用程序和操作系統說明文檔以獲得幫
助。

按住 [Fn] 鍵按 [ ] ] 鍵即可打開和關閉聲音。

修正 BIOS 設定，以正確設定優先主導和優先
從屬。

驗證操作系統中所使用的應用程序使用的磁盤
標誌符。當操作系統從 CD 啟動，磁盤標誌符
將自動調整。

驗證密碼和安全設定。

硬盤問題
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	 問題	 可能的原因	 可能的解決方案

鍵盤或鼠標問題

內 置 鍵 盤 好 像 失
效。

您已安裝了外接鍵
盤或鼠標，但是好
像無法使用。

您已連接了外接鍵
盤或鼠標，系統似
乎被鎖定。

光標未跟著筆針移
動。

筆記本已進入待機模式。

應用程序已鎖定鍵盤。

NumLock 鍵已按下。

未正確安裝外接設備。

操作系統軟件未使用正確的
驅動程序安裝該設備。

操作系統軟件未使用正確的
驅動程序安裝該設備。

系統已死機。

系統可能未校准筆針。

按下暫停/恢復按鈕。

嘗試使用定點設備重新啟動系統。若失敗，請
按住電源/暫停恢復按鈕 10 秒或以上來關閉筆記
本，然後重新開啟電源。

取消 NumLock 鍵。

重新安裝設備。

查看外接設備和操作系統文件，然後使用正確
的驅動程序。

查看外接設備和操作系統文件，然後使用正確
的驅動程序。

嘗試重新啟動筆記本。若失敗，請按住電源/暫
停恢復按鈕 10 秒或以上來關閉筆記本，然後重
新開啟電源。

若屏幕上的光標好像未與筆針位置相對應，或未
準確跟著筆針的移動，請對筆針進行校准。

筆針輸入問題
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開機畫面或 BIOS 
設置工具信息中的
信息菜單中未顯示
已安裝內存的正確
容量。

您已安裝了 USB 
設備，但是筆記本
未識別出該設備，
或該設備未正敘運
行。

未 正 確 安 裝 內 存 陞 級 模
塊。

內存故障。

未正確安裝該設備。

安裝該設備時，某個應用
程 序 正 在 運 行 ， 所 以 筆
記 本 未 意 識 到 該 設 備 的
安裝。

軟件可能未使用正確的軟
件驅動程序。

您的設備和其它設備設置
了相同的 I/O 地阯。

關閉筆記本。取出并重新安裝內存陞級模塊。

檢查開機自檢（POST）消息。

取出并重新安裝該設備。

關閉應用程序，然後重新啟動筆記本。

參閱軟件文件，然後使用正確的驅動程序。

在 BIOS 設置工具以及任何其它已安裝的硬件或
軟件中查看所有 I/O 地阯，檢查是否有重疊。

	 問題	 可能的原因	 可能的解決方案

內存問題

USB	設備問題
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	 問題	 可能的原因	 可能的解決方案

電源故障

開啟筆記本，但是
沒有任何反應。

筆記本自動關機。

安裝的電池已用盡或未安裝
電源適配器。

已安裝了電池但是電池不
良。

電量過低。

交流或音頻/航空適配器未
正確插入。

接入交流插座、飛機座位插
孔或汽車點煙器的電源適配
器無電流輸出。

電源適配器不良。

電源管理參數設置的自動
關機時間短于您的操作需
要。

您僅使用電池電源，忽視
了低電量警報直到電池完
全用盡，電腦由於無電池
而關機。

電池故障。

電源適配器故障或電源斷
開。

查看狀態顯示面板上的電池電量情況。安裝充足
電的電池或電源適配器。

在狀態顯示面板上查看電池狀況。若電池電量不
足，請取出電池，使用其它電源或更換電池。

在狀態顯示面板上查看電池狀況。在更換電池前
請使用電源適配器。

查看適配器是否正確連接。

將交流電源插頭插入其它插座，檢查交流電源插
座的電路開關或跳閘電路開關。

使用另一個電源適配器或安裝充過電的備用電
池。

按下鍵盤上的任意鍵，或移動鼠標來恢復系統運
行。若失敗，請按下暫停/恢復按鈕。查看電源管
理設置，或關閉應用程序，進入設置工具中的詳
能菜單，調詳定時關機參數以適應您的需要。

安裝電源適配器，然後按下暫停/恢復按鈕。

在狀態顯示面板上查看電池狀況，更換或取出電
量不足的電池。

確認適配器是否插緊，插座是否有電。
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	 問題	 可能的原因	 可能的解決方案

電源故障

電池用盡。

未安裝電池。

未正確安裝電池。

電池不良。

由於您正在運行的應用程序
需要頻繁存取硬盤驅動器或 
CD－ROM 。

詳能功能可能已禁用。

亮度調得過亮。

電池過舊。

電池曝露在高溫下。

電池過冷或過熱。

換上新的充足電的電池或安裝電源適配器。

安裝充足電的電池。

將電池重新安裝，查看是否安裝正確。

在狀態顯示面板上查看電池狀況，然後更換或取
出電量不足的電池。

若確實需要，請使用電源適配器。

查看詳能菜單中的電源管理和/或設置工具設定，
然後根據實際需要進行調詳。

降低亮度調詳。亮度越高，顯示屏的耗電量就
越大。

更換電池。

更換電池。

將筆記本恢復到正常工作溫度。當電池超出工
作溫度範圍時，狀態顯示面板上的充電圖標將
閃爍。

筆記本無法僅依靠
電池運行。

電池耗電過快。
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故障排除

	 問題	 可能的原因	 可能的解決方案

關機和開機時的問題

在設置工具的電源菜單中的
高級子菜單中禁用了暫停/
恢復按鈕。

應用軟件存在衝突。

設置工具的啟動順序設置不
兼容電腦配置。

您的系統帶有加密，需要
輸入密碼才能加載操作系
統。

開機自檢（POST）檢測到
問題。

系統可能受密碼保護。

當您進行 BIOS 設置、退出
BIOS 設置工具，回到前一
設置時，未保存 BIOS 設
置變更。

BIOS CMOS 備份電池故
障。

在設置工具中啟用該按鈕。

關閉所有應用程序，然後再次按下該按鈕。

屏幕上出現 Fujitsu Logo 時按下 [ESC] 鍵，設置操
作源，或使用 [F2] 鍵、進入設置工具，然後在啟
動菜單中調節源設置。

請務必輸入正確的密碼。進入設置工具，查看加
密設置，然後相應地進行修改。

查看開機自檢（POST）消息，確定問題的類型
和嚴重性。並非所有提示消息都指的是錯誤：
某些只是狀態顯示。

查看狀態顯示面板，檢查加密圖標是否閃爍。若
閃爍，請輸入密碼。

請務必選擇保存變更，然後退出 BIOS 設置工
具。

請聯係客戶支持代表以進行修理。電池並不是
用戶自行維修部件，但是其普通使用壽命為 3
－5 年。

暫 停 / 恢 復 按 鈕 無
效。

系統電源開啟，出
現開機信息，但是
無 法 加 載 操 作 系
統。

筆記本啟動順序過
程中，屏幕上顯示
錯誤提示消息。

當系統開啟或恢復
時，系統顯示屏無
法開啟。

開機時，筆記本好
像 更 改 了 設 置 參
數。
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	 問題	 可能的原因	 可能的解決方案

視頻問題

顯示屏的角度和亮度設置對
於您的照明條件不足。

安裝了選配的端口複製器，
接上了外接顯示器，且筆
記本設置為僅使用外接顯
示器。

電源管理超時中設置的時間
間隔過短，而且您未注意到
顯示屏已在打開後關閉。

開機自檢（POST）檢測到
無法啟動顯示屏的故障。

系統可能受密碼保護。

由於您一段時間內未進行
任何操作，筆記本已進入
視頻超時、待機模式或休
眠模式。

電源管理超時中設置的時間
間隔過短，而且您未注意到
顯示屏已在打開後關閉。

移動顯示屏，調詳亮度控制直到足夠為止。

按住 [Fn] 鍵的同時按下 [ - ] 可改變發送顯示視
頻的輸出設備。每次按下該組合鍵，可選到下
一項，選擇順序為：僅內置顯示屏、僅外接顯
示器、內置顯示屏和外接顯示器。

按下鍵盤上的任意鍵，或移動鼠標以恢復運
行。若失敗，請按下暫停/恢復按鈕。（待機模
式、自動暫停或視頻超時情況下顯示屏可能會
關閉。）

聯係客戶支持代表。

查看狀態顯示面板，檢查加密圖標是否閃爍。若
閃爍，請輸入密碼。

按下鍵盤上的任意鍵，或移動鼠標以恢復電腦運
行。若失敗，請按下暫停/恢復按鈕。查看電源管
理設置，或關閉應用程序并進入設置工具的詳能
菜單，使定時關機設置符合您的需要。

按下鍵盤上的任意鍵，或移動鼠標以恢復電腦
運行。若失敗，請按下暫停/恢復按鈕。（在待
機模式、自動暫停或視頻超時情況下顯示屏可
能會關閉）。

當打開筆記本時，
內置顯示屏黑屏。

筆記本開啟，伴隨
著一系列“嗶嗶”
聲，且內置顯示屏
黑屏。

啟動系統或系統恢
復時，系統顯示屏
無法開啟。

使用顯示屏時，出
現黑屏。
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故障排除

	 問題	 可能的原因	 可能的解決方案

視頻問題

在顯示屏和鍵盤之間夾有異
物（如回形針）。

若這些點非敘微小且數量極
少，這種情況對於大型液晶
顯示屏是很正常的。

若這些點數量多且很大，足
以影響您的使用。

您正運行的應用程序不支
持 800×600/1024×768 像
素分辨率顯示，且啟用了
畫面壓縮。

BIOS 設置中未設置啟用外
接顯示器。

未正確安裝外接顯示器。

操作系統軟件未使用正確
的軟件驅動程序來安裝設
備。

外 接 顯 示 器 不 兼 容 筆 記
本。

應用軟件通常帶有其自己的
錯誤提示消息。

將異物從鍵盤中除去。

這很正常；無需採取任何措施。

顯示屏不良；請聯係客戶支持代表。

對於不支持 800×600/1024×768 像素分辨率顯示
的應用程序，畫面壓縮將使畫面更清晰但是畫面
將變小。若你想通過改變畫面壓縮設置來使畫面
佔據整個屏幕。請查看 BIOS 的高級菜單內的視
頻功能子菜單。

同時按下 [Fn] 和 [ - ]，嘗試切換視頻輸出設備，
或查看 BIOS 設置，然後啟用外接顯示器。（查
看 BIOS 高級菜單內的視頻功能子菜單。）

對其進行重新安裝。

查看設備及系統文件，然後使用正確的驅動程
序。

參閱顯示器的文件以及規格部分的外接顯示器
支持部分。

詳細信息，請參閱應用程序的手冊和屏幕上的幫
助文件。並非所有提示消息都是指錯誤，某些只
是代表了狀態。

顯示屏無法關閉。

顯示屏上帶有亮點
或暗點。

應用程序畫面僅使
用 了 屏 幕 的 一 部
分 ， 且 被 黑 框 包
圍。

您已連接了外接顯
示器，但是無法顯
示任何信息。

您已連接了外接顯
示器，但是無法打
開。

應用程序運行過程
中屏幕上出現錯誤
提示消息。

其它問題
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