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1 您的手机 ------------------------------------------ 

1.1 按键与接口 

 

 

 

菜单键：轻触进入设置等选项。 

短  按：返回主屏幕。 

长  按：作为最近应用键，进入最近使用的应

用程序列表。 

 返回键：返回上一界面 

指示灯 前置摄像头 

触摸屏 

菜单键 返回键 

 主屏键

 
 

 

 

 

短   按：锁定屏幕，点亮屏幕。  

来电时，按此键使铃声静音。 

通话中，按此键结束当前通话（此功能需

要设置后才能生效）。 

长   按：若已关机，按此键可开机。 

          若已开机，按此键进入手机选项：关机、

重新启动、飞行模式、静音或截屏。 

      死机时，可长按此键直至手机重启。 

按此键调节音量。

 

音量+键 

音量- 键 
电 源 键 

闪光灯 

照相机 
长按下音量-键和电源键可以截屏。 

您的手机有 2 个灯，一个是手机正面顶部指示灯，一

个是手机背面闪光灯。在以下所描述的情况中会亮起。

 

部位 情况 效果 

顶部右边一个 

预充电 点亮 

充电 点亮 

电量低 闪烁 

通知 轻轻跳动 

背部中间一个 手电筒 点亮 

 

1.2 开始使用 

1.2.1 安装 

插入或取出 SIM 卡 

您必须插入 SIM 卡才可拨号。本手机不支持热插拔，

在插入或拔出 SIM 卡前需关机。 

 

电池充电 

将电池充电器分别连接至手机及插座。 

 

1.2.2 开机 

长按电源键直到屏幕显示开机画面。 

1.2.3 关机 

长按电源键直至出现手机选项，选择关机。 

1.3 主屏幕 

主屏幕是一个扩展的面板用户界面，提供给用户简洁

的更新信息，左右水平滑动可以查看主屏幕及其扩展

 

屏的全貌。同时，作为一个完全可定制化的版面，您

可以添加应用程序，桌面小部件等，以实现轻触进入。 

按主屏键 返回主屏幕。 

 

 
 

1.3.1 使用触摸屏 

轻触  

要打开一个应用程序，请用手指轻触它。 

长按  

持续按住该项，直到相应操作发生后再松开手指。 

拖动  

手指放在屏幕上将一个对象拖到目标位置。 

滑动/滚动  

状态栏 

可左右滑动屏幕以浏览主屏幕其

扩展的更多应用程序及小部件等 

最爱应用栏轻触分别进入拨号、

联系人、浏览器、信息等应用，

长按图标可重新排列或更换此栏

最爱应用 

 

可在屏幕上简单方便的左右滑动、上下滚动应用程序、

图片、网页等。 
 
快速滚动  

与滑动类似，但滚动速度更快。 

缩放  

同时将手指放在屏幕上，以打开或并拢的动作缩放屏

幕上的物体。 

1.3.2 状态栏 
你可以通过状态栏查看手机状态(右侧)和通知内容(左

侧)。 

状态图示 

 GPRS 已连接  
正从GPS 接受定位信

息 

 GPRS 使用中  漫游 

 EDGE 已连接  无 SIM 卡 

 EDGE 使用中  振动模式 

 3G 已连接  静音模式 

 3G 使用中  手机麦克风已静音 

 HSPA(3G+) 已连接  电池电量非常低 

 HSPA(3G+) 使用中  电池电量低 

 
已连接至 WLAN 网

络 
 电池部分电量已用 

 蓝牙已开启(灰色)  电池电量充满 

 
已 连 接 至 蓝 牙 装 置

(蓝色) 
 充电中 

 飞航模式  已连接耳机 

 已设置闹钟  信号强度 

 GPS 已开启  无信号(灰色) 
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通知图示 

 

 

新的短信或彩

信 

 

 通话中
 

 

 

短信或彩信发

送错误 

 

 未接来电
 

 新语音邮件  通话保留 

 日程通告  来电转接中 
 

 
正在同步资料  

 

 
资料上传中 

 

 

登陆或同步错

误 

 

 
资料下载中

 

 

 

 

已 连 接 至

VPN 

 

 

 

已启用 WLAN 且

有可用的无线网络 

 

 

 

歌曲播放中
  

 

 

手机已通过 USB

传输线连接至电脑 

 

 

USB 绑定已 

开启 

 

 收音机已开启
 

 

 
系统可用更新

 

 

便携式图标
 

 

通知面板及快捷设置面板 

轻触并向下拖动状态栏，以开启通知面板和快捷设置

面板。轻触并向上拖动以关闭面板。 

通知面板: 

 

 
 

打开通知面板轻触通知消息可以直接进入相应应用查

看详情。 

轻触以清空通知消息 

轻触以切换到快捷设置面板 

 

快捷设置面板: 

 
打开快捷设置面板能实现快速查看图标所示功能的开

闭状态，轻触图标可打开或关闭相应功能。 

1.3.3 锁定/解锁您的屏幕 
为保护您的手机和隐私，您可以短按电源键锁屏，您

也可以在主屏幕轻触设置\全部设置\安全\屏幕锁定以

设置各种不同的图案、PIN 码或密码等来锁定您的屏

幕。 

1.3.4 调节音量 
您可以通过音量键或在主屏幕轻触设置\全部设置\情

景模式选项来调整音量，设置来电、通知、按键等铃

声。 

轻触以切换回通知面板 

 

2 输入文字          ------------------------------------
2.1 使用屏幕键盘 

当程序要求输入文字或数字时，手机会自动显示屏幕

键盘。 

 

屏幕键盘设置 

在应用界面轻触应用图标 ，进入设置\全部设置\语

言和输入,轻触 Android 键盘旁的 ，会出现一系列

设置供您选择。 

选择输入法 

如果您的手机上安装有多种输入法，您也可以通过下

拉通知面板，轻触选择输入法选择您喜欢的输入法。

您也可以从主屏幕进入设置\全部设置\语言和输入法\

轻触输入文字或数字 

轻触输入文字或数字 

轻触切换至数字键盘 

轻触切换中英文设置 

轻触切换到符号键盘 

 

默认菜单下选择您喜欢的默认输入法。 

2.2 编辑文字 

您可以长按已输入的文字以弹出编辑按钮。
 

  

3 通话 ------------------------------------------- 

3.1 拨打电话 

您可以使用拨号轻松拨打电话。在主屏幕轻触  进入

拨号。 

屏幕： 

 
 

剪切 复制 

全选 

轻触或左右滑动进

入信息页面 

在页面可以进行联

系人查找或新建联

系人 

轻触删除号码 

轻触或左右滑

动进入通话记

录页面，查看记

录详情 

长按进入语音

信箱 

 

拨打电话时，您可以通过键盘直接输入电话号码后呼

叫。 

3.2 接听或拒接来电 

当有来电时，显示以下界面，向下滑动 接听电话，

向下滑动 拒接电话，向下滑动 则以发送短信的

方式拒接电话。 

 
如果要使来电铃声静音，您可以按下音量键。 

4 双卡双待         -------------------------------------- 

本手机采用双模双卡单通设计，即同时插入手机中的

两张卡号无法同时接打语音电话或连接上网，当其中

一张卡号正处于通话或上网状态时，若此时正好有人

拨打另一张卡号可能会听到“您拨打的电话不在服务

 

区”、“您拨打的电话暂时无法接通，请稍后再拨”等

无法接通的提示。该提示为此手机双模双卡单通设计

所造成，与运营商网络状况无关。 

单通是因为手机为单芯片设计，可以大幅提升待机时

间、降低消耗。建议用户咨询当地运营商，开通“漏

话提醒”、“来电提醒”、“秘书服务”等业务避免以上

所述场景漏接电话无提醒问题。 

5 通讯录 --------------------------------------- 

通过通讯录功能，您可以查看或管理您的联系人。 

5.1 新建联系人 

在主屏幕轻触联系人图标 ，然后在联系人列表界面

轻触 ，进入到新建联系人界面，选择存储位置，编

辑相关信息后保存。 

5.2 导入、导出及分享联系人 

在联系人列表页面，按菜单键，轻触联系人设置\导入\

导出。您可以在手机与手机存储空间、手机与 SIM 卡

之间交换联系人。 

在联系人详情页面，按菜单键，轻触分享,可选择以下

方式进行分享：蓝牙，信息，电子邮件及其他应用程

序等。 

 

5.3 与多个账户同步联系人 

您可以将联系人，数据或其它信息通过手机安装的各

应用程序账户同步至您的手机。 

6 信息 -------------------------------------------- 

您可以在本手机新建、编辑或接收短信（SMS）及彩

信（MMS）要进入这项功能，在主屏幕轻触 信息

图标。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

当您在信息中附加媒体文件（图片、视频、音频、幻

灯片等），或加入主题或为接收者添加电子邮件地址后，

短信将自动转为彩信。 

7 电子邮件        ---------------------------------- 

您可以通过手机方便地阅读和发送电子邮件。 

要进入此功能，请在主屏幕轻触电子邮件。电子邮件

设置向导会指导您完成电子邮件帐户设置步骤。  

初次使用电子邮件功能时，您需要设置电子邮件账户。 

�输入电子邮件地址及密码。 

轻触发送信息 

输入信息内容 轻触添加附件，添

加附件后短信将自

动转换为彩信 

轻触进入联系人

列表，选择信息 

在此输入联系人

列表中已有的联

系人名字或直接

输入信息接收者

的手机号码 

 

     轻触下一步。系统会自动连接服务器并检查服务器设

    置，或者您也可以点击手动设置。 

 设置电子邮件查收频率、邮件提醒、同步等信息。 

    轻触下一步以完成。 

要新增另外一个电子邮件账户，您可按菜单键进入

    设置界面，轻触添加账户。创建并发送电子邮件。 

 在收件箱屏幕按 键，进入撰写屏幕。 

在收件人栏输入收件人电子邮件地址，如需在邮件

    中加入抄送或密送地址，可按菜单键，轻触添加抄

    送\密送地址。 

输入电子邮件主题及内容。 

 按菜单键，轻触添加附件添加要传送给收件人的附

    件。 

 

如果您不想立即发送电子邮件，您可以按菜单键，

选择保存草稿或按返回键保存邮件。 

8 数据连接    ------------------------------------------ 

您可以使用 GPRS/EDGE/3G /4G 网络或更为便捷的

WLAN 将您的手机连接至互联网。 

8.1 连接至互联网 
8.1.1 GPRS/EDGE/3G /4G  

您首次打开装有 SIM 卡的手机时，手机会自动配置 

最后，轻触 发送邮件。

 

要检查您正在使用的网络连接，打开通知面板轻触进入

设置\全部设置，然后轻触更多无线设置\移动网络\网

络运营商或接入点名称(APN)。 
8.1.2   WLAN 
当手机处于无线网络覆盖范围内，便可使用WLAN 连

接至互联网。即使您的手机没有插入 SIM 卡，您仍可

使用WLAN 功能。 

开启WLAN 并连接至无线网络 

    从应用界面进入设置应用页面。 

    轻触WLAN旁边的开关按钮以开启/关闭WLAN。  

    轻触WLAN。     对于检测到的WLAN网络，其详细信

息会显示在WLAN网络部分。  

    轻触一个 WLAN网络进行连接。如果您所选的网络

    为加密网络，您需要输入密码或其他凭证(您可能需

    要联络网络营运商咨询详情)。完成后，轻触连接。 

8.2 浏览器       ---------------------------------------- 

使用浏览器，您可享受网上冲浪的乐趣。要进入此功

能，在应用界面上轻触 。 

访问网页 

在浏览器屏幕，轻触顶部的网址栏，输入网页地址，

再轻触相应的确认按键开始访问网页。有些网站会自

动隐藏顶部的网址栏，你可以向下滚动网页显示网址

 

栏。

 

8.3 通过USB 连接至电脑 

通过USB 传输线，您可以将手机连接至电脑为手机充

电以及在手机和电脑之间传输多媒体文件和其他文件。 

在手机和电脑之间传输文件 

   使用手机的USB 传输线，将手机连接到电脑的 USB

端口。当USB 连接后，您会收到通知。 

   您也可以通过下拉通知面板，然后轻触 。在弹出的

对话框轻触选择连接方式。 

在手机上处理文件 

在手机存储空间里找到您之前传输或下载的数据。在

主屏幕进入系统与安全，然后轻触 进入文件管理器，

您下载的所有数据文件存储在文件管理器内。您可以

从中查看多媒体文件（视频，相片，音乐或者其他），

重命名文件，安装应用程序到您的手机等等。 

8.4 分享手机移动数据连接 ------------------------- 

您可以通过 USB 线（USB 共享网络）与一台计算机分

享手机的移动数据连接。您也可以将手机作为便携式

WLAN 热点，同时与多台设备分享手机的数据连接。 

8.4.1 USB 共享网络 
 用 USB 数据线将手机连接到 PC 机。 

  从主屏幕进入设置\全部设置\更多无线设置\网络共
网络服务：GPRS、EDGE、3G 或 4G。  

 

此时，状态栏提示“网络共享或热点已启用”。且您电

脑的本地连接中会增加一个新连接。这样，您就可以

在电脑上通过手机的无线网络进行上网等操作了。 

8.4.2 便携式WLAN 热点 

    从主屏幕进入设置\全部设置\更多无线设置\网络共

享与便携式热点，并轻触打开WLAN 热点。 

点击WLAN热点，为您的WLAN 热点设置相关参数，

并保存。 

此时，其他支持WLAN 的设备即可搜索到您的无线网

络。 

8.5 直接连接手机至其他 

WLAN 直连功能能使各WLAN 设备实现直接互连，而

不需要额外的无线接入端口。 

开启/关闭WLAN 直连 

     从应用界面进入设置应用页面。 

     轻触WLAN设置进入可用网络列表页面 

     按菜单键 ，选择WLAN直连 

9 恢复出厂设置          ------------------------------- 

激活恢复出厂设置: 享与便携式热点，并勾选 USB 共享网络。 

 

从应用界面进入设置应用页面。 

轻触备份和重置\恢复出厂设置。 

轻触重置手机\清除全部内容。 

 
当你的手机无法正常开机，您还可以使用按键方式来

实施恢复出厂设置的操作。长按音量+键的同时按电源

键数秒至屏幕被点亮，即可进入恢复出厂设置界面。 

当死机的时候(大多数死机是由于未知软件不兼容而引

起)，请长按电源键 15 秒钟左右重启。 

10 其他应用程序 
本手机中还有一些其他第三方应用程序供您使用：比

如微信，新浪微博等。您还可以自行下载和安装更多

的应用程序。有关应用程序的更多信息请查看在线用

户手册：www.tclmobile.com.cn  

11 版本升级        --------------------------------------

          -----------------------------------

 

要进入此功能，请在主屏幕轻触版本升级。 

轻触刷新检查更新，手机会搜索最新的软件版本。如

果您想要更新系统，请下载并安装最新版本以完成更

新。现在您的手机软件就是最新的了。 

在搜索更新之前，请先打开数据连接或脸上WLAN。 

 

注意： 

任何通过非官方正式手段破解手机的行为会带来不可

预料的风险和危害，包含但不限于： 

1.  有可能对使用者的手机系统与其他应用软件造成影
响甚至破坏，从而导致手机可能无法正常工作。 

2. 我公司会对正式发布的软件进行免费升级更新以不
断改进用户体验，破解的软件无法保证正常使用功能。 

3. 我公司售后会进行破解检查，任何破解的行为会导
致用户丧失保修权利。 

手 机 真 伪 鉴 别 提 示 卡  
 

尊敬的用户： 

您好，为保证您的合法权益，建议您仔细阅读本提示卡，以便查验您购买

的手机的真伪。 

您购买的手机上应加贴尺寸为 30mmx12mm 的进网标志(蓝色或绿色)。 

进网标志上第一行信息(由数字和“-”组成)是该手机的进网证号；第二行

信息是该部手机的型号；第三行信息为扰码，这个扰码是唯一的。您可以

通过以下方式查验进网标志的真伪。 

一、网站查询 

登陆www.tenaa.com.cn 网站，按提示输入相关信息即可验证(为方便您

快捷进入网站，可扫描本卡右下角二维码)。验证时，请注意核对手机在申

请办理进网许可的样式和外观。 

网站 24 小时免费服务，方便快捷，建议您使用此方式查验。 

二、人工电话查询 

服务内容：查询进网标志信息和手机串号的真伪。本方式不收取任何查询

费用，您只需根据通话时间、是否长途等支付通信运营商的通信费用。 

服务时间：周一至周五(节假日除外)上午 8:00—11:30  下午 1:00—5:00。

查询电话：010-82058767、82050313。 

 

 

移动通信产品限量物质或元素说明 

 
说明：本公司根据标准 SJ/T 11363 -2006 要求在此声明，本产

品以上的部件采用无毒无害的环保材料制作，超过标准要求的

部件，将在技术可行的情况下持续推动有害物质的减少及完全

替代。上表中： 

O： 表示该有毒有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在

SJ/T  11363 -2006《电子信息产品中有毒有害物质的限量要

求》规定的限量要求以下 

X： 表示该有毒有害物质至少在该部件的某均质材料中的含量

超出 SJ/T  11363 -2006《电子信息产品中有毒有害物质的限

量要求》规定的限量要求。 

部分机型因功能设计或其他原因，不配置耳机，数据线等，请

依据产品实际配置了解限量物质含量情况。 

 

 

 

手机参数 

品牌 TCL 

型号 P550U  

颜色 雪山白，暗月黑 

外观设计 直板 

上市时间 2014-12 

输入方式 触控 

智能机 是 

3G 视频通话 不支持 

操作系统 Android 4.4  

CPU 型号 MT6732  

CPU 频率 1.3Ghz 

GPU MaliT760 -MP2  

键盘类型 虚拟QWERTY 键盘 

CPU 核数 四核 

电池类型 锂聚合物电池 

电池容量 2200mAh  

数据线 Micro USB  

耳机 3.5mm 

机身尺寸 152*79*9 .95 

机身重量 198g 

SIM 卡尺寸 小卡+小卡 

电池更换 支持 

运营商标志或内容 有 

随包装标准配件 包修卡、说明书、数据线、充电器 

 

产品支持功能 

娱乐功能 摄像功能 

收音机 支持 摄像头 800 万像素 

音乐播放 支持 变焦模式 数码变焦 

视频播放 支持 视频拍摄 支持 

内置软件 闪光灯 支持 

电视播放 不支持 拍摄模式 支持 

JAVA  不支持 

彩信功能 支持 
照片分辨率 3264*2448  

铃音类型 MP3 铃声 副摄像头 200 万像素 

Flash 播放 支持 变焦模式 固定焦距 

传输功能 显示 

GPS 模块（硬件） 支持 屏幕尺寸 5.5 Inch  

Wi-Fi
 

支持
 触摸屏 电容屏  

蓝牙
 

支持
 

屏幕色彩 1600 万色 

Modem  支持 

分辨率 FWVGA  

PC 数据同步
 

支持
 

屏幕材质 TFT 

WIFI 热点
 

支持
 

重力感应 支持 

蓝牙文件传输 支持 

光线传感器
 

支持
 

距离感应
 

支持
 

3D 加速
 

支持
 

电子罗盘 不支持 

产品支持功能 

个人助理 网络 

Office  支持 网络制式  
GSM/WCDMA/TD

-LTE/FDD LTE  

计算器 支持 网络频率  

GSM B3/B8  

UMTS B1/B8  

FDD-LTE: B3  

TD – LTE: 

B39/B40/B41

（2555~2655MHz

） 

闹钟
 

支持
 

数据业务
 

支持
 

录音
 

支持
 

浏览器
 

支持
 

通话录音 支持 双卡机类型  双卡双待单通 

电子邮件 支持 存储 

自动开机
 

支持
 

机身内存
 

4GB
 

后台操作
 

支持
 

储存卡类型
 
MicroSD(TF)

 

后台 QQ

 

支持

 

热插拔  不支持 

炒股软件
 

支持 

可用空间  2.07GB  

运行内存
 

512 MB  


